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Nama SOP SKHPN (Surat Kete angah Hasil Pemeriksa
Narkotika)
Dasar Hukum : Kualifikasi Pelaksana :
1. Undang-Undang Nomor 35 tahun 2009 tentang Narkotika; 1. Memiliki kemampuan Administratif

2. Memiliki kemampuan Komunikasi Traupetik
3. MemilikikemampuanPenangananAdiksiNarkoba
4. Teliti dan cermat

2. Peraturan Pemerintah Nomor 19 Tahun 2020 tentang Jenis dan Tarif Atas
Jenis Penerimaan Negara Bukan Pajak yang Berlaku pada Badan
Narkotika Nasional;

3. Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi
Birokrasi Nomor 15 tahun 2014 tentang Standar Pelayanan;

4. Peraturan Kepala Badan Narkotika Nasional Nomor 4 Tahun 2021 tentang
Pengelolaan Penerimaan Negara Bukan Pajak di Lingkungan Badan
Narkotika Nasional.

Keterkaitan : Peralatan/Perlengkapan :
- SOP pelaksanaan Skrining 1.Komputer, Printer
- SOP pelaksanaan Asesmen 2.Peraturan perundang-undang yang berlaku
- SOP pemeriksaan Urine Klien 3.Data Informasi yang terkait dengan pelanggan
- SOP Rujukan
Peringatan : Pencatatan/Pencataan :
Persyaratan untuk pendaftaran klien baru fotokopi Identitas (KTP,KK)photo 3x4 1 - Alat tulis;
lembar - Blangko Penerimaan Klien Baru;

- Blangko Rujukan dan;
- Komputer dan printer.




BAGAN ALUR AKTIVITAS PELAYANAN

SURAT KETERANGAN HASIL PEMERIKSAAN NARKOTIKA (SKHPN)

PELAKSANA MUTU BAKU
NO KEGIATAN CALON KETERANGAN
PELANGGAN PETUGAS TEKNIS KELENGKAPAN WAKTU OUTPUT
Booking melalui aplikasi atau mengambil nomor dimesin antrian
HP, Laptop/ .
1, Komputer,Aplikasi Booking 5 menit Nnor:::r:%::':f’
Pendaftaran, Mesin Antrian =
Pemohon menyerahkan Fotocopy indentitas diri dan mengisi
formulir pendaftaran Kartu Tanda Penduduk / :
2 5 menit -
Kartu Keluarga
Petugas menjelaskan tentang prosedur Penerbitan Surat
3 |Keterangan Hasil Pemeriksaan Narkotika (SKHPN); Syarat dan Alur Pelayanan 5 menit B
Melakukan pembayaran sesuai tarif PNBP yang berlaku (Rp.290.000)
4 ATK, Kwitansi Pembayaran Smenit -
Melakukan Skrining (wawancara terstruktur) dan Pemerksaan Fisik
i . ; Alat dan Bahan
5 Form Skrining, Tensimeter, 5 menit Tersedia
Melakukan pengambilan dan pemeriksaan sampel urine. Hasil Test Narkoba
« Positif (terbentuk
satu garis
« Negatif (terbentuk
Alat : Tes Urine Narkoba 7 . i dua garis berwarna
6 Parameter PG HABIRSRS Togs [, Invalid / Tes Gagal
(jika tidak timbul garis
warna pada zona
control)
Mencatat hasil pemeriksaan test narkoba ke dalam lembar formulir
pemeriksaan Narkoba. : :
7 Fosmit Ha§|l UT, Buku 5 menit Lembar Hasil UT -
Register
Penyerahan Surat Keterangan Hasil Pemeriksaan Narkotika Kepada
Pemohon. Surat Keterangan
. " " Hasil Pemeriksaan
8 Formulir Hasil UT 5 menit Narkotika di Terima
oleh Pasien
Melaporkan Hasil Kepada Bendahara Penerimaan BNN Kota Metro
9 - 5 menit

TOTAL WAKTU

1 (Satu) Jam kerja




