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Jin. AH. Nasution No.07 Imopuro Kota Metro telp. (0725) 2202016

Nama SOP Surat lzm Pemmgaf Hewan (SI-TPH)
Dasar Hukum : Kualifikasi Pelaksana :
1. Undang-Undang Nomor 18 Tahun 2009 tentang Pokok-Pokok Peternakan dan a. Menguasai dan memahami Undang-undang Nomor 41 Tahun 2014
Kesehatan Hewan; tentang Peternakan & Kesehatan Hewan;
2. Undang-undang Nomor 41 Tahun 2014 tentang Peternakan & Kesehatan b. Mampu mengoperasikan Komputer.
Hewan; ¢c. Mampu mengoperasikan aplikasi Sicantik Cloud
3. Peraturan Pemerintah Republik Indonesia Nomor 47 Tahun 2014 tentang d. Memahami Tata Cara Pemenuhan Komitmen pada aplikasi OSS
Pengendalian dan Penanggulangan Penyakit Hewan.
4. Peraturan Pemerintah Republik Indonesia Nomor 28 Tahun 2025 tentang
Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko.
Keterkaitan : Peralatan/Perlengkapan :
- SOP Pembuatan Nomor Induk Berusaha 1. Komputer

2. Internet

3. Konfigurasi Perizinan Sicantik CLoud
4. Blangko ceklist

5. Kartu Kendali Berkas

Peringatan : Pencatatan/Pendataan :

Untuk persyaratan yang tidak lengkap tidak diterima/dikembalikan - Buku Agenda Permohonan
- Buku Agenda Surat Izin




BAGAN ALUR AKTIVITAS PELAYANAN
Surat Izin Tempat Pemotongan Hewan (SI-TPH)

PELAKSANA MUTU BAKU
NO AKTIVITAS BACK PENATA PERIZINAN KEPALA KET
PEMOHON RESEPSIONI! R KELENGKAPAI WAKTU OuTPUT
EMOHOI S| S | FRONT OFFICE OFFICE AHLI MUDA KOORDINATO! TIM TEKNIS DINAS N
1 [Pemohon Membuat Akun OSS RBA ( :: HP, Laptop/Laptop, Komputer 5 menit Akun 0SS RBA
2 Booking melalui aplikasi atau mengambil nomor i
dimensin antrian
C i
e . ¢ Nomor booking,
" HP, Laptop/Laptop, Komputer, Mesin Antrian 5 menit romorarinah
Layanan Perbantuan i
3 |Mengajukan permohonan pendaftaran Izin secara Persyaratan NIB dan Sertifikat Standar Pemotongan Hewan sbb:
melalui https://oss.go.id/, mengisi biodata pribadi Persyaratan perizinan berusaha
atau perusahaan pemohon 1. Memenuhi persyaratan standar Nomor Kontrol Veteriner (NKV)
v Kewajiban perizinan berusaha
3 1. Pemenuhan Komitmen untuk izin usaha RPH berupa pernyataan
mempunyai tenaga: Dokter hewan sebagai pelaksana dan penanggung
Jjawab teknis kesehatan masyarakat veteriner; Pemeriksa daging; dan Juru
Tidak Halal.
2. Pemenuhan untuk p pan jaminan k produk
hewan (NKV).
3. Wajib memenuhi standar NKV Level | untuk unit usaha yang produknya
akan diekspor.
4. Wajib memenuhi standar NKV minimal Level Il untuk unit usaha yang
produknya akan dilalulintaskan antar provinsi.
5. Memiliki layout/desain bangun.
6. Memiliki rancangan sistem pengeloaan limbah.
7. Pelaporan maksimal 5 tahun
4 proses p download berkas Blangko ceklis, kartu kendali 30 menit Tanda Terima
atau menerima berkas, meneliti kelengkapan| V\
persyaratan, mencetak tanda terima berkas untuk <)——-
pemohon, membuat kartu kendali dan berkas di
teruskan. i
5 |Menginput data p t cetak per Draf permohonan rekomendasi teknis 30 menit Paraf
rekomendasi teknis
vl ]
6 Memverifikasi berkas permohonan, memaraf kartu Komputer, Internet 30 menit Data pemohon
kendali berkas dan berkoordinasi dengan tim teknis
terkait
7 Menandatangani surat permohonan rek di S Surat permohonan rekomendasi teknis 30 menit Surat
OPD teknis ‘ I
8 [N kan | di lokasi, b Rekomendasi Teknis 7 hari BAP
hasil rekomendasi tim teknis dan entri data
F e
9 |Rekomendasi izin terbit maka dilakukan P pi s {rmm Tidak /"\\ ya Komputer, Internet 30menit | Penetapan lzin
izin oleh Kabid Pelayanan Perizinan dan Non L_/__p: 1 J 1
Periizinan. Bila hasil rekomendasi ditolak, maka berkas v
lik kepada P h disertai  surat;
penolakan permohonan
10 |Penandatanganan surat Izin Tidak Tanda Tangan Elektronik, Tab 30 menit Surat Izin
. e G
it
11  |Mencetak lzin Secara Manual dan mengirimkan Ya I Komputer, Printer, Internet 30menit | Dokumen PDF
Perizinan Digital ke email pemohon {
12 |[Memaraf Kartu Kendali berkas dan meneruskan 1 Blangko ceklis, kartu kendali 20 menit Paraf
berkas -
C;I




PELAKSANA MUTU BAKU
NO AKTIVITAS BACK PENATA PERIZINAN KEPALA KET
TP

PEMOHON RESEPSIONIS | FRONT OFFICE OFFICE AHLI MUDA KOORDINATOR TIM TEKNIS DINAS KELENGKAPAN WAKTU OUTPUT

13 |Memaraf kartu kendali, pembukuan/pengagendaan Blangko ceklis, kartu kendali 30 menit Paraf
dan pengarsipan berkas izin dan digital perizinan
14  |Mencentak tanda terima berkas perizinan Komputer, printer 5 menit Blangko tanda
terima berkas

15 [Menyerahkan Surat Izin Dokumen Perizinan S menit Tanda tangan
16 |Menandatangani serah terima berkas perizinan Blangko tanda terima berkas 5 menit Surat izin
17 |Mengarsipkan tanda terima berkas perizinan Blangko ceklis, kartu kendali 30menit | Arsip Perizinan

Total Waktu Penerbitan Izin Setelah Berkas Lengkap dan Benar

10 (sepuluh) Hari Kerja




BAGAN ALUR AKTIVITAS PELAYANAN

Surat Izin Tempat Pemotongan Hewan (SI-TPH) (DENGAN PENDAMPINGAN)

PELAKSANA MUTU BAKU
PENATA
NO AKTIVITAS BACK KE KET
PEMOHON RESEPSIONIS | FRONT OFFICE OFF?CE PERIZINAN AHLI KOORDINATOR TIM TEKNIS D:;AALSA KELENGKAPAN WAKTU OUTPUT
MUDA
1 Booking melalui aplikasi atau mengambil nomor
dimensin antrian
[j i
HP, Laptop/Laptop, Komputer, Mesin Antri Sment | Nomor booking
, Laptop/Laptop, Komputer, Mesin Antrian meni nomorantan
Layanan Perbantuan !
2 Mengajukan permohonan pendaftaran lzin secara Persyaratan NIB dan Sertifikat Standar Pemotongan Hewan sbb:
melalui sicantik cLoud, mengisi biodata pribadi atau Persyaratan perizinan berusaha
perusahaan pemohon 1. Memenuhi persyaratan standar Nomor Kontrol Veteriner (NKV)
V\ Kewajiban perizinan berusaha
;< 1. Pemenuhan Komitmen untuk izin usaha RPH berupa pernyataan
N mempunyai tenaga: Dokter hewan sebagai pelaksana dan penanggung
jawab teknis kesehatan masyarakat veteriner; Pemeriksa daging; dan
Tidak Juru Sembelih Halal.
2. Pemenuhan komitmen untuk penerapan jaminan keamanan produk
hewan (NKV).
3. Wajib memenuhi standar NKV Level | untuk unit usaha yang produknya
akan diekspor.
4. Wajib memenuhi standar NKV minimal Level Il untuk unit usaha yang
produknya akan dilalulintaskan antar provinsi.
5. Memiliki layout/desain bangun.
6. Memiliki rancangan sistem pengeloaan limbah.
7. Pelaporan maksimal 5 tahun
3 Membantu proses pendaftaran, Mendownload berkas| Blangko ceklis, kartu kendali 30 menit Tanda Terima
atau menerima berkas, meneliti kelengkapan j'\
persyaratan, mencetak tanda terima berkas untuk <
pemohon, membuat kartu kendali dan berkas di
teruskan. ya
4 Menginput data pemohon, cetak permohonan Draf permohonan rekomendasi teknis 30 menit Paraf
rekomendasi teknis [ !
e | 1
5 Memverifikasi berkas permohonan, memaraf kartu Komputer, Internet 30 menit Data pemohon
kendali berkas dan berkoordinasi dengan tim teknis
terkait
6 '} gani surat permoh rek | ey Surat permohonan rekomendasi teknis 30 menit Surat
OPD teknis [
7 |Melakuk kan di lokasi, k Rekomendasi Teknis 7 hari BAP
hasil rekomendasi tim teknis dan entri data
8 R?komendasi Izin terbit maka dil »‘ . kan P P i SRS | | snemer Tidak Komputer, Internet 30 menit | Penetapan lzin
izin oleh Kabid Pelayanan Perizinan dan Non - | 1 i
Periizinan. Bila hasil rekomendasi ditolak, maka berkas
dikembalikan kepada Pemohon disertai surat
penolakan permohonan
9  |Penandatanganan surat lzin e Tidak Tanda Tangan Elektronik, Tab 30 menit Surat Izin
- il it
L
10 |Mencetak lzin Secara Manual dan mengirimkan Ya I Komputer, Printer, Internet 30 menit Dokumen PDF
Perizinan Digital ke email pemohon }
11 |Memaraf Kartu Kendali berkas dan meneruskan, | Blangko ceklis, kartu kendali 20 menit Paraf
berkas Q




PELAKSANA MUTU BAKU
PENATA
NO KET
ARTIVITAS PEMOHON RESEPSIONIS | FRONT OFFICE :;f:s PERIZINAN AHLI KOORDINATOR TIM TEKNIS K:;‘AALSA KELENGKAPAN WAKTU QuTPUT
MUDA
12 |Memaraf kartu kendali, pembukuan/pengagendaan: Blangko ceklis, kartu kendali 30 menit Paraf
dan pengarsipan berkas izin dan digital perizinan
13  |Mencentak tanda terima berkas perizinan Komputer, printer 5 menit Blangko tanda
terima berkas
14 |Menyerahkan Surat Izin Dokumen Perizinan 5 menit Tanda tangan
15 |Menandatangani serah terima berkas perizinan Blangko tanda terima berkas 5 menit Surat izin
16 |Mengarsipkan tanda terima berkas perizinan Blangko ceklis, kartu kendali 30 menit | Arsip Perizinan

Total Waktu Penerbitan Izin Setelah Berkas Lengkap dan Benar

10 (sepuluh) Hari Kerja




